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Jetzt durchstarten als

SMONAUT.

Kommen Sie an Bord!

Wenn es um Holz und Farbe geht, sind wir die erste Wahl!

-

osmoﬁ

...in form und farbe

Als Osmonaut sind wir stolz darauf, eine Marke zu flhren, die weltweit fUr Tradition, Innovation
und hdchste Qualitatsanspriche steht.

Mit unserem Hauptsitz in Warendorf sind wir strategisch positioniert, um auf internationaler Ebene

zu agieren. Unsere Produkte erreichen Kunden auf der ganzen Welt. Unser hochwertiges Produktprogramm
umfasst die Bereiche Hobelware, HolzfuBbdden, Leisten, Leimholz, Gartenholz sowie Anstrichsysteme,

die die natlrliche Schoénheit des Holzes betonen.

Zur Verstarkung unseres Teams am Standort Warendorf suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

IT-SPEZIALIST - SUPPORT (M/W/D)

DAS BIETEN WIR

>

Zukunftsfahiger Arbeitsplatz: Sie erwartet eine
langfristige Perspektive in einer der gréBten
inhabergefuhrten Unternehmensgruppe der
Holzbranche

Flache Hierarchien: Freuen Sie sich auf kurze
Entscheidungswege und ein starkes Teamgefuhl
Attraktive Vorteile: hervorragende Bezahlung bei
hervorragender Leistung, flexible Arbeitszeiten,
30 Tage Urlaub, Jobrad-Leasing und vieles mehr

Vielfaltige Aufgaben: Es erwarten Sie vielseitige
Aufgaben und individuelle Weiterbildungsangebote

IHRE AUFGABEN

>

Systemflisterer: Sie unterstitzen unsere Nutzer mit
Leidenschaft bei all ihren Soft- und Hardwarefragen
und sorgen dafur, dass sie sich rundum betreut
fUhlen

Gestalten Sie die Zukunft mit uns: Sie bringen
frischen Wind in unser Service Management Tool
Zendesk und helfen dabei, es stetig weiterzu-
entwickeln

Sie sind unser Sprachrohr: Mit lhrer Erfahrung
in der Anwenderbetreuung und einer sicheren
Kommunikation machen Sie den Unterschied

Problemldser: Sie analysieren und klassifizieren
eingehende Anfragen im Ticketsystem und sorgen
dafur, dass jedes Problem schnell und effektiv geldst
wird

IHR PROFIL

>

Ausbildung und Erfahrung: Sie sind ein IT-Profi
mit abgeschlossener Ausbildung und mehreren
Jahren Praxis, vor allem im Netzwerk- und Server-
Management

Technisches Know-how: Sie sind fit in gangigen
Betriebssystemen, Netzwerktechnik und
[T-Sicherheitsldsungen

Hands-on-Mentalitat: Sie packen Probleme direkt
an und finden kreative Lsungen

Arbeitsweise: Sie arbeiten selbststandig, organisiert
und mit vollem Einsatz

Erfahren Sie mehr Uber unser Unternenmen im Internet: www.osmo.de

Wenn Sie Teil unseres Teams werden mochten, senden Sie |hre aussagekraftige Bewerbung
mit Gehaltsvorstellung bitte schriftlich an Herrn Marco Schmidt.

Gerne auch per E-Mail an personal@holzbereich.de.
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